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Edito

Dans un contexte ou les enjeux sociaux, environnementaux et économiques sont
omniprésents, Tertia Solutions place la responsabilité sociétale au coeur de son activité.
Depuis notre création, nous concevons des espaces de travail inspirants, véritables leviers
pour le bien-étre des collaborateurs, la transformation des organisations et la réduction de

I'empreinte environnementale des entreprises.

Fidéles a notre ancrage alsacien, nous privilégions les circuits courts et les savoir-faire
locaux, tout en structurant notre démarche autour de référentiels reconnus tels que les
normes I1ISO 9001, 14001, 45001 et les lignes directrices de 'ISO 26000. L’obtention du
label Alsace Excellence vient renforcer la cohérence de notre engagement, qu'il s'agisse
de responsabilité environnementale, d’éthique sociale ou de performance économique. En
février 2025, nous obtenons une médaille d’argent EcoVadis avec une note de 68/100

pour notre premiére évaluation.

Soutenus par des partenariats solides, notamment avec Steelcase, et impliqués au sein du
réseau PROAM, nous poursuivons une ambition claire : concevoir des espaces de travail

inspirants, responsables et adaptés aux besoins de demain.

2025 Platinum Partner ecovadis

Sustainability Rating

FEB 2025

IPROFESSION AMENAGEUR
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Date de création

1980

Nombre de salariés

Capital social

500k €

Chiffre d’affaires

18 000K €

Entzheim

Entrepdt

1 600 m?

o Strasbourg

® Colmar

® Mulhouse

Tertia Solutions
Aéroparc 1

1A rue Pégase
67960 ENTZHEIM

France

Dépot Tertia Solutions
7 rue Benjamin Silliman
67116 REICHSTETT

France
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Nos métiers

L__| Conseil

N

Comprendre vos enjeux et objectifs
Définir précisément vos besoins
Développer une vision claire de

votre environnement de travail idéal

avaux

Contractant général tous
corps d’état
Nous coordonnons chaque

étape du processus

ar: Technologie

Intégration des derniéres technologies
audiovisuelles et collaboratives
Equipements audiovisuels, mobilier
connecté, sonorisation, affichage

dynamique, maintenance

1N

Conception

Transformer vos enjeux et vos
besoins en concepts visuels
Solutions d’aménagement sur-

mesure

Mobilier

Une équipe d’experts pour
vous conseiller
Un partenariat exclusif avec Steelcase

et d’autres marques reconnues

Séparation d’espaces

Solutions de murs mobiles Nising,
leader du cloisonnement mobile
Solutions de cloisons amovibles
qui s’adaptent a tous vos projets

et environnement
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Organigramme

Au 16.04.2026

Laurent EBY

Responsable commercial

Muriel GOSSELIN

Responsable de secteur

Geoffrey ROTH

Responsable de secteur

Maud CATTANEO

Responsable de secteur

DIRECTION

Jean-Pierre LOPEZ,
Sébastien & Jean-Luc TAL|

POLE QSE

Qualité - Sécurité -
Environnement

Justine GERHARD

Resp. QSE

Grégory GROSSHANS

Responsable commercial

Marie-Caroline
MAECHLING

Responsable de secteur

Anthony PIZULLO

Responsable de secteur

Florence LARRAT

Responsable de secteur

POLE

AMENAGEMENT

Céline LUTZ

Directrice Pole
ameénagement

Denis APPELSHAEUSER

Chargé de projets

Caroline JUILLET

Chargée de projets

Cyrielle CHARLIER

Chargée de projets

Marie-Alice LALLEMAND

Chargée de projets

Antoine WEBER

Responsable travaux

MURS MOBILES &

CLOISONS AMOVIBLES

Fanny HURSTEL

Resp. de secteur -
Murs mobiles

Paulo MARTINS

Responsable technique

Pedro DA SILVA

Responsable technique

Gérard REUTER

Responsable technique

Arnaud GIROLD

Monteur cloison

Bruno AMARO

Monteur cloison

Quentin TARRAPEY

Monteur cloison

Mathéo Esteban LUTZ

Monteur cloison

POLE
AUDIOVISUEL

Nicolas TALMY

Resp. S1 & Projets
technologiques

Laurent BORTOLUZZI

Responsable commercial

Jérémy JOST

Responsable commercial

Laurent JUEN

Responsable technique -
Produits technologiques

Julien PAROVEL

Monteur technologique

LOGISTIQUE - CASH

& CARRY - SAV

David NECKER

Responsable logistique

Stéphane DELARUE

Responsable logistique

Cédric JACOTET

Monteur mobilier

Cyril SPAETH

Monteur mobilier

Jonathan SCHAEFFER

Monteur mobilier

Léo GONCALVES

Monteur mobilier

André SCHNORR

Responsable SAV

Serge AMANN

Responsable
Cash & Carry

Julien BERGMANN

Monteur mobilier

Morgan KILICKARA

Monteur mobilier

Rafiullah WAHDATYAR

Monteur mobilier

Frédéric POWIELAJEW

Monteur mobilier

ADMINISTRATION & MARKETING &

COMMUNICATION

FONCTIONS SUPPORT

Denis DREXLER Justine GERHARD

Directeur administratif
& financier

Resp. Marketing &
Communication

Magali ROTH

Administration
des ventes

Sandra WAGNER

Indicateurs :

Administration
des ventes

Aurélie SIMON = Effectif total :

Administration
des ventes

45 employés

Théo THONGDARA

Alternant

= Répartition :

28% de femmes
72% d’hommes
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Gouvernance RSE

La démarche RSE de Tertia Solutions est portée par
la direction et pilotée en interne dans une logique

d’amélioration continue.
Elle s’appuie sur :

= Un systéme de management QSE structuré
= Des certifications reconnues
= Une volonté d’intégrer la RSE dans 'ensemble

des activités

Certifications et engagements :

= 1SO 9001 - I1SO 14001 — ISO 45001

= 1SO 26000

= Evaluation Ecovadis

= Label Alsace Excellence

= Partenariat Steelcase

= Membre fondateur du réseau PROAM

Des outils sont progressivement déployés pour

renforcer ce pilotage :

= Questionnaire d’évaluation RSE fournisseurs
= Politique d’achats responsables

= Code de conduite fournisseurs

= Charte d’engament éthique

= Suivi des indicateurs RSE

= Etc.

CERTIFICATION

P

SILVER | Top 15%
ecovadis
Sustainability Rating
FEB 2025
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Résultats audit Alsace Excellence,
évaluation Start-RSE et Ecovadis

Comparaison des scores de théme

ENVIRONNEMENT Q 'ﬁsﬁ' SOCIAL & DROITS

HUMAINS

'Ierha

Solutions _
ACHATS gig ETHIQUE
<
est labellisée Alsace Excellence ! o
Social
4
EX
15
3 o009
Score global g b
Environnement Social et Droits Humains
Gouvernance 3 18 Environnemental Percentile
FELICITATIONS ET UN G ND 86eme Impact on score @800 Impact on score 990@®
N s
BRAVO A TOUTE L’EQUIPE !
Audit mené par JM Certification - avril 2024 681’1 00 68!100 75!1 00
Score atteint : 20
« Chapeau gouvernance et parties prenantes : 23 points obtenus
« Pilier sociétal : 16/20 (80%) Territorials Economique
« Pilier social : 25/28 (89%)
« Pilier environnemental : 23/29 (79%) L 00
« Pilier économique : 25/28 (89%) P
Paiits forts: SILVER | Top 15% Ethique Achats Responsables
« Les valeurs de la direction et la charte éthique
« Le projet de réduction des GES (Gaz a Effet de Serre) selon les exngences SBTI H
« L’analyse des risques (SWOT) et [’adaptation aux contraintes socio-économiques eCOVCI d l S Impact on score #0000 Impact on score ®9®0
« La priorisation du service client et des conseils aux clients :
« Les actions RSE Sustainability Rating
« L’anticipation des besoins des marchés FEB 2025 \
« Larevalorisation des produits déclassés

La réduction des déchets sur les chantiers 6710 60,100
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Social & w
Droits humains
Nos enjeux :

= Bien-étre au travail
= Santé & sécurité des collaborateurs
= Développement des compétences

= |nclusion et diversité

Nos actions :

= Mise en place d’un systéme de management
santé & sécurité (ISO 45001)
= Formations réguliéres des équipes
= Dialogue interne et écoute des collaborateurs
= Procédure de signalement harcélement et
discrimination
= QVT:
— CE externe WiiSmile
— Panier de fruits livré chaque semaine
— Installation d’un siége massant a
disposition des collaborateurs

— Tickets restaurants

Indicateurs :
— Formation :

= 348,5 heures pour 43 collaborateurs soit 8 heures
en moyenne par employé

— Sécurité :

100% des monteurs formés aux normes de sécurité

= 65% des collaborateurs sont formés a I'utilisation d’un défibrillateur
= 4 collaborateurs certifiés SST

= 1 accident du travail en 2024

— Social :

= 6 réunions CSE en 2025

= 0 signalement

= 100% des employés bénéficient d’une couverture médicale

= 100% des employés bénéficient des avantages du CE externe

— Parmi les 27% fournisseurs évalués :

- 81% ont mis en place une politique pour les droits humains
et les conditions de travail

Objectifs :
— Maintenir un nombre d’heures moyen de formation > 8h / employé

— 100% des monteurs formés aux nouvelles normes chaque année
— 0 accident du travail

— Développer 1 activité QVT / an

— 6 réunions CSE / an
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Achats responsables 5%7

Nos enjeux :

= Maitriser notre chaine de valeur
= Réduire 'impact des achats

= Collaborer avec des partenaires engagés

Nos actions :

= Evaluation RSE des fournisseurs (questionnaire)
= Déploiement d’un code de conduite fournisseurs
= Mise en place d’une politique et d’'une

charte d’achats responsables

Objectifs :

— 100% des partenaires
stratégiques évalués

— 75% des fournisseurs
évalués a fin 2026

Indicateurs :
= 27% de fournisseurs évalués
— Parmi les fournisseurs évalués :

- 65% exigent des
engagements RSE auprés de
leurs fournisseurs

- 100% ont signé le Code de
conduite des fournisseurs

- 100% ont signé la Charte
d’achats responsables




Environnement /j‘é'é

Nos enjeux :

Réduction des émissions de CO,
Gestion des déchets
Economie circulaire

Choix de produits responsables

Nos actions :

Bilan carbone scopes 1,2 et 3

Intégration de produits a faible impact carbone
Développement du mobilier de réemploi
Gestion des déchets via filiéres spécialisées
(DEEE, recyclage, partenariat Valobat)
Sensibilisation des équipes et partenaires
Systéme de gestion des luminaires, et de la

flotte de véhicules

Indicateurs :
— Gestion des déchets :

= Taux de valorisation matiére : 77,08%
= Taux de valorisation énergétique : 22,27%

— Fournisseurs :

= Parmi les fournisseurs évalués :
- 77% ont mis en place une politique
environnementale
- 58% ont réalisé un bilan carbone
- 92% ont intégré des principes de
réduction d'impact environnemental dans
la conception des produits / réalisation

Objectifs :

— Former 100% des collaborateurs a
I’écoconduite d’ici fin 2026

— Mise en place du tri sélectif au
Showroom au 2éme trimestre 2026
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Focus bilan carbone

25 EMISSIONS PAR COLLABORATEUR

64 950

kgCO.eq [ collaborateur

Scope 1 (4% ) 120 tCO-eq
Scope 2 5,4 tCO=eq
0 500 1000 1500 2000 2500 3000

Vers une mesure carbone a I’échelle de nos projets :

Nous souhaitons progressivement intégrer la mesure de I'empreinte
carbone directement dans nos projets d’aménagement. En
collectant les données auprés de nos fournisseurs, partenaires et
équipes projet, nous pouvons estimer les émissions associées a
chaque projet et identifier des leviers concrets pour les réduire.

k4 PERIMETRE

31%

du bilan de référence 2024

Trajectoire wco.eq

tCO.eq

240
220
200
180
160
140
120
100
20
60
40
20

& OBJECTIF ) RESTE A REDUIRE
-42% 97,3 tC0.eq
entre 2024 et 2030 sur un objectif de 97,3 tCO,eq

O Emissions mesurées O Objectif O Projection du plan d'action

Objectifs :

— Structurer le suivi des
émissions des scopes 1,2 et 3
2025 2030
— Soumettre les objectifs de
réduction des GES aupres de
SBTi d’ici 2éme trimestre 2026 :

- 42% d’ici 2030 sur les
scopes 1 et 2
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Engagement éthique

Nos engagements :

Indicateurs :

= Lutte contre la corruption ) )
= 100% signataires de la Charte

= Transparence des pratiques d’engagement éthique

= Protection des données
— Ethique des affaires :

. = 0incident en 2025
Nos actions :

— Gestion de l'information :

- Charte d’ t éthi
arte dengagement efhique - 0incident en 2025

= Code de conduite fournisseurs =  Score de maturité Cyber : Avancé
= Sensibilisation aux bonnes pratiques * Note : 768 / 1000

= Respect des réglementations en vigueur

Objectifs :

— 100% collaborateurs informés sur les risques liés
aux cyberattaques et la protection des données

— 100% des logiciels mis a jour

— 0 incident de corruption
— 0 incident lié a la sécurité de I'information
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Indicateurs :
Partenariats professionnels : N
= Club de l'immobilier du Bas-Rhin 1t P HEDEDT LG el
B — mobilier a la Fondation du
= Architectes et Maitres d’'Ouvrage Grand Est AM‘ Saawa E57 Patrimoine
= Soutien de 8 associations et
Engagement environnemental : partenaires en 2025
= APELE Nature Q pe[e
noture = Soutien financier de la
« Fédération Francgaise de
Responsabilité sociale et solidarité : Handisport » via le groupement
= La Main du Cceur il HEEﬁiD PROI
= Rebond du Cceur ba fain du
Soutien a la communauté et au sport :
= Racing Club de Strasbourg Objectifs :
— Soutenir au moins 3
Valorisation territoriale : associations chaque année
= Marque Alsace @ o )
— Participer a au moins 2

événements professionnels
chaque année
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Tertia Solutions | www.tertia.fr
1A rue pégase | 67960 ENTZHEIM
Std : 03 88 1524 24
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